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O que é STOP®?

O premiado programa dss* STOP®

fornece um caminho para a exceléncia da
seguranc¢a no local de trabalho ao tornar
o comportamento seguro e as condigdes

de trabalho seguras parte da cultura —

prevenindo, assim, incidentes e lesdes.

Por mais de 30 anos, centenas de empresas
e organiza¢des governamentais ao redor
do mundo perceberam os beneficios deste
programa, ndo apenas em termos de
beneficios humanos, mas também em

termos financeiros.

O STOP’ (Programa de Treinamento de
Seguranga por Observagdo) foi
desenvolvido por cinco fdbricas da dss* e
tem sido utilizado ao redor do mundo néo
apenas pela dss*, mas por muitas outras
organizagdes. O objetivo do programa é
impedir lesdes, melhorando as habilidades
de observagdo de seguran¢a e ajudando as
pessoas a falarem sobre seguranga entre
elas. Ele ensina os funciondrios a reconhecer

condigdes e agdes seguras e inseguras.

- Mary Ellen Donner, Diretora do Departamento de Parques e

Recreac¢do, Cidade de Henderson, Nevada, EUA




Abordagem em Trés Partes

Os programas STOP® utilizam uma combinagd@o de métodos para
proporcionar as pessoas informacgdo, habilidades e disposicdo para
trabalhar com mais seguran¢a, maximizando o aprendizado e
aplicando o que se aprende ao mundo real. Os programas possuem

uma abordagem em trés partes:

e Estudo individual. Sdo usados livros para introduzir conceitos
bdsicos e dar inicio ao desenvolvimento de habilidades de
seguranga.

e Aplicagdo de atividades em campo. Os participantes do
programa STOP’ colocam em prdtica o que aprenderam em suas
préprias dreas de trabalho.

¢ Reunides de grupo. Depois de assistir a um DVD, os participantes
discutem o que aprenderam e pensam em como tal conteldo

pode ser aplicado.

STOP® é embasado em principios testados e comprovados para

ajudar a reduzir incidentes e lesdes:

- Todas as lesées podem ser evitadas.
O envolvimento do funciondrio é essencial.

A administra¢do é responsdvel pela prevenc¢do de lesdes.

- Todas as exposi¢des operacionais podem ser protegidas.

O treinamento dos funciondrios para
que eles trabalhem em seguranca

é essencial.

Trabalhar com seguran¢a é uma
condicdo de trabalho.

As avaliag¢des de gestdo sdo essenciais.
Todas as deficiéncias devem ser
corrigidas prontamente.

Serd enfatizada a seguranca fora do

ambiente de trabalho.

Componentes podem incluir:

Workshop de Assisténcia de
Implementacdo

DVDs

Livro de Atividades do Participante
Guia do Administrador

Guia do Lider

CD de Suporte para Discussdes
Cartdes de Observacdo
Checklists de Observagdo
Cursos el.earning

STOP’® DataPro’

Assisténcia STOP”
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STOP® para Supervisdo

STOP® para Supervisdo é baseado na ideia
de que os lideres sdo responsdveis pela
seguranc¢a dos seus funciondrios. Ele gera
habilidades de comunicacdo e observacdo
da segurancga, possibilitando discussdes
construtivas com os funciondrios sobre

prdticas de trabalho seguras e inseguras.

Conceitos importantes de STOP® para

Supervisdo incluem:

- Todas as lesbes e doencas ocupacionadis
podem ser evitadas.

«  Supervisores e lideres sdo responsdveis
e encarregados pela seguranga de seus
funciondrios.

- Observar a seguranga
STOP"® para Supervisdo foca em:

«  Observacodes de seguranca formais e
informais regulares para perceber
agdes e condigdes seguras e inseguras.
O programa possibilita discussdes com
pessoas sobre prdticas de trabalho
seguras e inseguras. Os participantes
aplicam suas novas habilidades em
observacdes formais no final do
programa.

«  Seguranga didria bem como a realizagdo
de observagdes. Os participantes
trabalham no desenvolvimento das suas
habilidades de comunicacdo e
observagdo durante todo o programa
STOP® para Supervisdo para tornar
a seguran¢a uma parte das operagdes
regulares, ndo um evento especial.

- Condi¢des bem como agdes das pessoas
- seguras e inseguras.

- Comunicag¢do sobre seguranga
didria, ndo apenas quando observagdes

estdo sendo realizadas.

- Michael Francis, Oficial de Seguranga, Cidade de Henderson, Nevada, EUA

STOP® para Todos

STOP’ para Todos baseia-se na ideia de que a seguranga é
responsabilidade de todos. Foi desenvolvido para ajudar os
participantes a olharem a seguranga de uma forma nova, de modo
que possam ajudar a si mesmos e a seus colegas a trabalharem de
forma segura. Durante o programa, os participantes desenvolvem
a sua percep¢do da seguranga e conversam com os outros sobre

todos os aspectos da seguranga.



STOP"® para Todos é especialmente adequado para qualquer grupo
de multiplicadores ou funciondrios que trabalham em equipes, que
detém responsabilidade pessoal por sua seguranca e a de

seus colegas. Também funciona para organiza¢des que ja
implementaram STOP® para Supervisdo e desejam treinar
funciondrios que ndo sdo supervisores ou refor¢ar seu treinamento

de seguranga.
Conceitos importantes de STOP® para Todos incluem:

Observar a seguranga.
« Nos dependemos uns dos outros.

Mostre-me que se importa, me alerte.
STOP® para PSM
STOP® para PSM fornece aos funciondrios uma ferramenta de
conscientizagdo dos perigos dos processos e de redugdo do risco
através da observagdo. Ele visa engajar os funciondrios da linha de
frente e otimizar seus niveis de percep¢do dos riscos de processos.

STOP® para PSM foca em trés principais categorias de observagdo:

Equipe;

Instalagdes;

Tecnologia.

dss* STOP® Servicos

Workshop de Assisténcia a Implementagdo
STOP®

Os Workshops de Assisténcia &
Implementa¢cdo STOP® sGo workshops
de dois dias destinado a multiplicadores,
desenvolvido para preparar lideres para
implementar o programa STOP® em

seus locais de trabalho.

Esse workshop é conduzido por
especialistas STOP® e énromalmente
realizado antes que sua organizagdo inicie
o treinamento STOP". E desenvolvido para
garantir que vocé tenha o melhor retorno
em seu investimento STOP’ e ajuda a
construir bases fortes para o programa em

sua organizagdo.

Além do workshop, a Assisténcia

a Implementacdo também inclui

uma discussdo detalhada sobre a
implementagdo STOP® com a lideranga e
uma breve auditoria de seguranca
conduzida pelo especialista STOP® com

um de seus gerentes. "“Quando vocé muda
a cultura em casa, vocé sabe que estd
arraigado porque ninguém estd olhando
por cima dos ombros. Eles entendem a
importdncia de seguran¢a e por qué

nds estamos fazendo isso.” - Lynn
Gullickson, Gerente de Recursos de
Seguranca, Knife River Corp. Participantes
dos Workshops de Assisténcia &
Implementa¢do aprenderdo sobre os
objetivos, técnicas e prdticas de observacdo
do STOP®, bem como as maneiras mais
eficientes para implementar os programas

em instalac¢des individuais.

"Praticar STOP® deruuba a hierarquia e as barreiras
para falar, entdo nés podemos melhorar a
seguranca. Isso apodera as pessoas e as encoraja.”

- Mary Ellen Donner, Diretora do Departamento de Parques e Recreag¢do, Cidade de Henderson, Nevada, EUA
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Avaliagdes STOP®

Um especialista dss* STOP® conduzird uma
avaliagdo objetiva de sua implementagdo
STOP® em suas instalacdes. O

especialista trabalhard com o seu lider de
implementa¢do para avaliar o sucesso da
implementagdo, identificar falhas e
recomendar os préximos passos pard
melhoria de seu programa STOP”. Esse
servico é pertinente para qualquer
momento apds sua implementacdo STOP?,
mas é normalmente conduzido 6 meses
apds a implementag¢do incial do programa
STOP".

STOP®DataPro®

STOP® DataPro® é um aplicativo seguro,
online, que torna fdcil registrar e analisar os
dados de desempenho de seguranca e gerar
relatérios. As informacgdes provenientes do
STOP® DataPro® fornecem conhecimento
aciondvel aos gerentes, o que pode levar a
melhores decisdes de seguranca no local de
trabalho e, por fim, melhorar o desempenho

de seguranca e operacional.
Beneficios de DataPro’

«  Feedback rdpido no processo de
observagdo, disponivel através da
integracdo automdtica dos dados de
observacdo de seguranca e dos
relatérios

- Banco de dados seguro e confidencial
que protege os dados de observagdo
de seguranga, informagdes do cliente
e relatdérios Melhora a comunicagdo
sobre seguranga através de relatérios
que aumentam a percep¢do dos
problemas de seguranca do local de
trabalho

- Previne potenciais lesées através

da observag¢do de tendéncias e agdes

corretivas.

- Lynn Gullickson, Gerente de Recursos de Seguranga, Knife River Corp.

Use o novo app mével para registrar seus dados de observagdo!

«  Registre observagdes de seguranca usando seu dispositivo
Androidou iOS

« Use as checklists personalizadas de sua organizagdo

« Economize tempo e reduza o uso de checklists de papel

- Edite observacdes em qualquer momento antes da sincronizag¢do

«  Sincronize observa¢des para STOP® DataPro® pelo WiFi ou

dados modveis

- David Pearce, Gerente Sénior de Recursos Humanos, Moen




STOP® esta disponivel nos seguintes idiomas:*

Arabe

Bahasa

Bahasa Malaio

Bulgaro

Tcheco

Dinamarqués
Holandés

Inglés

Finlandés

Francés

Alemao

Hindi

Italiano

Macedébnio

Malaio

Mandarim (Simplificado)
Mandarim (Tradicional)
Polonés

Portugués (Brasil)

Portugués (Europa)

Russo

Sérvio

Espanhol (Europa)
Espanhol (América
Latina)

Tagalo

Tailandés

Turco

Urdu

Vietnamita

Servicios STOP®

Workshops de Assisténcia a Implementagdo
Servicos de Avaliacdo
STOP® DataPro®

*Nem todos os produtos estdo disponiveis em todos os idiomas.
Para maiores informacdes, por favor contate um representante
comercial.
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